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Definimos el proceso educativo continuo en el &mbito del conocimiento especializado
como Formacion Permanente adoptando como definicion la del Comunicado de Feira
del Consejo de Europa (2000):

Toda actividad de aprendizaje a lo largo de la vida con el objetivo de
mejorar los conocimientos, las competencias y las aptitudes con una
perspectiva personal, civica, social o relacionada con el empleo

La Formacion Permanente en Esparia se ha ofertado desde multiples plataformas: centros
especificos, empresas y consultoras especializadas, organismos de las organizaciones
patronales, colegios profesionales, escuelas de negocios, etc. Las Universidades
espafnolas empezaron a impartir Formacién Permanente a partir de 1983 tras la entrada en
vigor de la Ley Orgéanica 11/1983, de 25 de agosto, de Reforma Universitaria. Desde
entonces se ha ido consolidando una oferta social y profesionalmente muy reconocida,
coherente y cualificada en todos los &mbitos del conocimiento. Incluye no solo los titulos
propios de postgrado (Master, Diploma de Postgrado, Diploma de Especializacion,
Experto), diplomas y certificados de extensién universitaria y los cursos de corta
duracion, sino también la formacion ocupacional, de reciclaje, a medida, in company o
corporativa, impartidas con caracter abierto o no, y en diferentes modalidades docentes:
presencial, semipresencial o hibrida y virtual.

En el momento actual mas que nunca, queda claro que la mision formativa de la
Universidad no puede cefiirse a la franja de edad 18-24 afios, se debe pensar en una
universidad moderna que tenga la capacidad de formar a lo largo de la vida a todos los
ciudadanos que asi lo reclamen con el compromiso, la seriedad y la calidad que las avalan.

La Red Universitaria de Estudios de Postgrado y Formacion
Permanente (RUEPEP) tiene como objetivo promover el contacto entre
las universidades espafiolas en el tema de los estudios propios de postgrado
y de formacion permanente tanto desde el punto de vista academico como
en el de su gestidn especializada.

RUEPEP agrupa 56 universidades, practicamente todas las universidades y las privadas
de prestigio. Pretendemos, entre otras cosas, conocer el sector, fomentar la colaboracion
y el posicionamiento comin de los socios, ser interlocutores del &mbito tanto a nivel de
otras redes como de gobiernos o instituciones, asi como divulgar los estudios de
formacién permanente universitarios.



En el marco de la interlocucidn con el Ministerio de Universidades, en 2020 RUEPEP,
tras conocer la opinién del Secretario General de Universidades tomo la responsabilidad
de administrar una encuesta a las universidades espafiolas, con la colaboracion de CRUE
(Conferencia de Rectores de las Universidades Espariolas) con el fin de conocer el estado
del arte en cuanto a Formacion Permanente que imparten, con especial énfasis en los
titulos propios de postgrado.

A modo de resumen del estudio y segun los resultados obtenidos, la caracterizacion de
los titulos propios de postgrado es la siguiente:

o Mayoritariamente estables

o En gran parte presentan una estructura modular e incluyen programas de menor
duracién en grandes paquetes formativos

o Suelen incluir précticas de algun tipo y un trabajo final preceptivo, en especial en
los cursos de categoria master

o Con participacion de profesionales externos como docentes

e Se reconoce la experiencia previa y estudios anteriores

e Contemplan un Sistema Interno de Garantia de Calidad que, en algunos casos,
todavia no esta totalmente desarrollado

En septiembre de 2021 se publico el Real Decreto 822/2021, por el que se establece la
organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de
la calidad, en el capitulo VIII del cual se regulan las ensefianzas propias de las
universidades, basicamente las de formacion permanente. En este nuevo escenario, las
universidades debemos no solo adaptarnos a la nueva normatividad, sino ademas incluir
la formacidén permanente en nuestros planes estratégicos y poner en valor los rasgos
diferenciales de este tipo de formacion, a la vez que fomentar la innovacion tanto
docente como metodoldgica y potenciar la internacionalizacion. Ademas, es necesario
tender puentes entre la formacion permanente universitaria y la formacion
profesional, para ello y entre otras, una de las acciones principales es explorar las
posibilidades de colaboracién con FUNDAE en el marco del convenio que firmé con
RUEPEP en 2021.

Uno de los aspectos mas importantes que se incluyen en el cambio que se esta realizando
en la formacion permanente universitaria es el del creciente disefio de cursos orientados
a la adquisicion de competencias. Cada vez mas, las empresas demandan que los perfiles
profesionales se adapten al entorno VICA (volatilidad, incertidumbre, complejidad y
ambigUedad). Los cursos deben disefiarse teniendo en cuenta que los estudiantes han de
adquirir las competencias de adaptacion a un entorno cambiante, la proactividad y la
creatividad que aporte valor afiadido a las organizaciones y las capacidades de resiliencia,
comunicacion asertiva, trabajo en equipo y adaptacion tecnoldgica al mundo digital.

De cara a la obtencién de determinadas competencias la tendencia actual es programar
cursos especificos de corta duracidn acreditados en forma de microcredenciales. Las
universidades estan disefiando una oferta especifica en este sentido para la cual ya estan
parcialmente preparadas, pero que ha de ir creciendo, atendiendo a las necesidades del
estudiantado potencial y de la sociedad.

Paralelamente uno de los retos mas a corto plazo que debemos atender a nivel de
universidad, pero también a nivel global con respecto a la formacion permanente
universitaria es la transformacion digital. Ello no solo debe reflejarse en el disefio de



cursos y la imparticién de docencia sino también en un cambio global a nivel de
Universidad.

En cuanto al &mbito de la docencia, hace ya tiempo que se vienen realizando acciones
sobre la digitalizacion en cursos de formacion permanente, ya que se ha considerado que
para los estudiantes potenciales, la mayoria de ellos profesionales insertados en el mundo
laboral, la mejor opcion es la semipresencialidad con una metodologia hibrida, ya que
evitan desplazarse para la totalidad de las clases pero al mismo tiempo experimentan la
pertenencia al grupo e intercambian méas facilmente experiencias con sus comparieros.

Por otro lado, el profesorado ha aprendido a teletrabajar (como la mayoria de la
poblacién) y méas especificamente a grabar las clases, utilizar diferentes herramientas
TACTIC vy un sinfin de plataformas, ya fuesen las propias de la universidad como las
que utilizaban los estudiantes de diferentes zonas geogréficas, lo cual también nos ha
llevado a acufiar las condiciones para el “presencial en remoto”, las clases sincronicas
tanto con estudiantes en el aula y como conectados fuera de ella. También hemos
innovado en nuestra manera de ensefiar, modelos como el de aula invertida se han
replicado en muchas aulas virtuales, asi como las experiencias de gamificacion.
También hemos disefiado cuestionarios, encuestas, editado imagenes, aprendido como
gestionar redes sociales y presentar contenidos, digitalizado informacién y, en fin, hemos
creado materiales docentes de mas formas de las que creiamos que existian.

Para ello nuestras universidades han puesto a nuestra disposicion pildoras formativas,
tutoriales, catalogos y ejemplos de herramientas TACTIC, asi como servicios de
asesoramiento. En resumen, hemos avanzado en unos meses lo que hubiese costado afios
en condiciones normales, y nuestras instituciones han hecho posible lo que unos meses
antes era solo probable a medio o a largo plazo. No negaremos que existe una cierta
resistencia al cambio, al profesorado nos gusta el cuerpo a cuerpo con los estudiantes,
pero no se trata de cambiarlo todo sino de evolucionar a un modelo mixto en los que
ambos colectivos se encuentren a gusto.

En todo caso, con todo ello nos ha parecido que estdbamos inmersos en una
transformacion digital, pero probablemente la mayoria solo estdbamos
digitalizandonos, esto es, en un proceso de cambio de analogico a digital, representado
en muchos casos por la utilizacién masiva del campus virtual y las herramientas que ponia
a nuestra disposicion. La transformacion digital es algo mas, tal como sefialan Brown,
Reitnitz i Wetzel (2019), no se trata de un destino, sino de un viaje que implica no solo
la definicion de una meta, sino también una estrategia y un liderazgo que lleve a alcanzar
los objetivos propuestos y que acabe representando un cambio de modelo.

La Universidad siempre se ha caracterizado por su capacidad de adaptacion y progreso y
no va a ser insensible al reto que supone la transformacién digital ya no solo por propia
conviccion sino porque es una clara demanda de la sociedad y el mundo empresarial,
debemos reinventarnos una vez mas y de hecho ya hemos puesto manos a la obra. Si nos
referimos al impacto en la formacion permanente, con la transformacion digital podemos
llegar a més sectores de la poblacion, en especial a aquellos que pueden tener problemas
en la conciliacién con el trabajo y/o la familia 0 se encuentran en zonas geogréaficas
lejanas a las universidades como causas principales.

La European University Association (EUA) lanzé en 2022 el proyecto DIGI-HE
(Supporting European Universities in their strategic approaches to digital learning),
financiado por la Comision Europea y el programa Erasmus+. En el se destacan el
incremento del aprendizaje digital en las universidades que conlleva una transformacion
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gradual de la institucion, que requiere participacion, liderazgo y financiacion si se
quiere crear ecosistemas de aprendizaje que sirvan no solo para el total de la universidad
y los diferentes grupos humanos que la componen sino también para otros actores
implicados, como pueden ser los empleadores. La mayor aportacion de lo hasta ahora
publicado en el seno del proyecto, que finaliza en diciembre de 2022, es la revision de
los instrumentos de autoevaluacion que mejoren el aprendizaje digital, asi como una
comparativa del estado actual de las universidades europeas en materia de ensefianza-
aprendizaje digital. Aunque todavia se han de reunir los diferentes grupos de trabajo y
realizarse algunos workshops al respecto, tanto los resultados finales como la experiencia
de intercambio de estrategias y acciones entre universidades prometen que el proyecto
aportara un gran provecho para todos.

Pero obviamente, como ya se ha comentado, la transformacion digital ha de
ser un proceso global, que implique a toda la institucidn, no solo estudiantes
y docentes sino también a los servicios técnicos y de administracion, en
especial a lo que se refiere a la administracion de procesos, la gestion

eficiente de datos y la ciberseguridad.
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en vez de tener la informacién compartimentada. Hay que vencer las resistencias, saltar
barreras, pero para ello hay que hacer pedagogia y motivar a los colectivos, realmente
todos ganamos, el personal técnico y administrativo en calidad de trabajo y optimizacion
del tiempo, también el profesorado optimizara tiempo y mejorara la relacion con el
estudiantado y por supuesto este ultimo colectivo ganard en personalizacion de su
actividad.

Todo ello es absolutamente indispensable en lo que se refiere a la formacion permanente,
por ser una oferta adaptable y flexible, con el foco puesto, no en la academia, sino en el
mundo profesional y del trabajo, con toda probabilidad vamos a ganar mucho con la

ayuda de la inteligencia artificial.

En los siguientes dos afios hemos de estar atentos a la transformacion digital de
las universidades, en especial a lo que se refiere a formacion permanente que es
la que se dirige y puede ser méas apreciada por un nimero mayor de ciudadanos.
Tenemos que llegar a todos ellos de manera facil, oportuna y flexible, en formatos
presenciales, hibridos u online, adaptarnos y adelantarnos a las necesidades de la
sociedad, proporcionar una informacion rapida, adecuada vy util, agilizar procesos
y ser versatiles en la imparticion de contenidos. El reto nos espera 'y no podemos

fallar, la inteligencia artificial serd el mejor de nuestros aliados.




